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www.mercadopublico.cl, 
el mayor comercio 
electrónico del país con 
más de 24.000 usuarios 
diarios
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Probidad y 
Transparencia

Todo es visible en las 
compras públicas

Integridad en Compras Públicas

De todas las actividades de la 
administración pública, las 
compras públicas son una de 
las más expuestas al riesgo de 
corrupción y de mal uso de los 
recursos públicos. (OCDE)



Integridad en Compras Públicas

Más digitalización y 
simplificación: compromiso
OGP y estándar OCDS

Mejor información para la
gestión pública

Potenciar el control social y 
promover comunidades

Confianza

¿Por qué datos 
abiertos
en compras 
públicas?
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Acciones 
permanentes 
Probidad y 
Transparencia

Código de Ética en 
compras públicas para 
Compradores y  
Proveedores; 
Directivas 28 y 31

Compradores: Deberes en 
cada etapa del proceso y 
conductas contrarias a la 
probidad

Proveedores: Deberes en 
cada etapa del proceso y 
conductas esperadas
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Pacto de 
integridad
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¿Qué es el
Observatorio?

Programa innovador 
con sistema de 
monitoreo de las 
compras públicas.

2. Detección de 
conductas recurrentes 
sistematizables

¿Cómo
lo Hacemos?

1. Monitoreo de 
procesos

3. Reclamos por 
probidad y denunciasDetecta 

oportunidades de 
mejora en los procesos 
de compra de los 
organismos públicos de 
manera oportuna 

Incorporación de herramientas 
tecnológicas, análisis experto,
sistematización de bases de datos 
de hallazgos



Resultados observatorio Enero-julio 2018
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30.000 alertas
enviadas a compradores

1.115 denuncias 
reservadas

54% de efectividad
Intervenciones organismos

Licitaciones:
3.475 procesos revisados

Informes:
42 informes enviados a
CGR – Ministerio Público

Reclamos:
10.313 reclamos por probidad

23.277 reclamos por pago

Incorporación de herramientas
Tecnológicas: Watson

Grandes Compras:
991
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Alerta 
Temprana:
Fragmentación
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Evaluación 
Sistema de 
Compras 
Públicas: 
METODOLOGÍA 
MAPS

Pilar IV: aspectos del sistema de 
contratación pública y su entorno 
(sociedad civil), que contribuyen a la 
integridad y transparencia del mismo.  
Mayo 2017

OPORTUNIDADES DE MEJORA: FORTALECIMIENTO DE 
REDES: Las brechas identificadas no dependen 
solamente de la Dirección ChileCompra, sino que se 
requiere la participación de otros actores para 
implementar las medidas que se requieran para ser 
abordada.
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Medidas para 
fomentar 
probidad
e integridad

Redes: Alianza 
AntiCorrupción
Mesa UNCAC 
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