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TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS: ENFOQUE DE DATOS ABIERTOS Y

MECANISMOS EFECTIVOS DE FISCALIZACION HORIZONTAL

Resumen

Hoy en dia, el uso de las tecnologias de la informacion en distintos procesos de la
gestién publica ha incrementado, favoreciendo la prestacion de los distintos servicios
gue brindan las entidades. Asi también, la transparencia y la rendicién de cuentas es
una demanda cada vez mayor de las sociedades, quienes, en su derecho, desean
participar mas activamente en las decisiones del gobierno y controlar sus resultados;
de ahi la necesidad de la apertura de los datos de gobierno.

Este trabajo trata de resumir los aspectos mas relevantes relacionados con los datos
abiertos, sus caracteristicas, beneficios y uso en la fiscalizacion horizontal que las
Entidades Fiscalizadoras Superiores ejercen por mandato legal en cada uno de los
paises; mencionando también, de manera general, el beneficio que estos datos
también representan para la fiscalizacion vertical ejercida como un derecho de la
ciudadania.

Basados en las guias que ofrecen organizaciones como la Sunlight Foundation y el
Banco Mundial, se presentan los elementos mas importantes a considerar para la
implementacion de politicas de datos abiertos, asi como lo concerniente al
componente tecnolégico que acomparia estas iniciativas.

El trabajo finaliza, presentando los avances que hay respecto a los datos abiertos de
gobierno en América Latina y el Caribe y los principales retos a los que se enfrentan.

Palabras claves: datos abiertos, transparencia, rendicion de cuentas, fiscalizacion
horizontal, tecnologia.



INTRODUCCION

La adopcidon inteligente de las nuevas tecnologias en las organizaciones,
independientemente de su giro, es una de las condiciones imprescindibles para
mejorar la eficiencia y ser competitivas. La organizacidon que no implemente las
Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (TIC) no es necesariamente que sea
menos moderna, sSin0O menos practica. En el caso de las organizaciones
gubernamentales, se trata también de apoyarse en las TIC para ofrecer una gestion
transparente y clara para con los ciudadanos, quienes cada dia demandan mejor
atencion y rendicion de cuentas en los distintos servicios a los que acceden.

En el marco de la Gestidén Publica, los gobiernos estan llamados a crear Valor Publico
para la sociedad, es decir, producir resultados significativos para la poblacion a través
de servicios tangibles e intangibles, haciendo uso de distintos tipos de recursos, entre
ellos la tecnologia y la innovacion. De ahi, que han surgido nuevos conceptos en la
administracion publica como lo es Gobierno Abierto. CEPAL (2019) reune algunas
definiciones de este término referenciando a distintos actores como: “Un gobierno
abierto, es un gobierno que abre sus puertas al mundo, co-innova con todos,
especialmente con los ciudadanos; comparte recursos que anteriormente estaban
celosamente guardados, y aprovecha el poder de la colaboracion masiva, la
transparencia en todas sus operaciones, y no se comporta como un departamento o
jurisdiccion aislada, sino como una estructura nueva, como una organizacion
verdaderamente integrada y que trabaja en red.”

Esta apertura de los gobiernos hacia la ciudadania se ve manifestada de distintas
maneras, entre ellas, la publicacién de datos abiertos, los que permiten generar mayor
transparencia y rendicion de cuentas de parte de las instituciones de gobierno. Asi
también, favorecen la fiscalizacion que las Entidades de Fiscalizacién Superior (EFS)
de cada pais tienen mandatado realizar.

Con esta investigacion se pretende responder a las siguientes interrogantes ¢,cémo
las TIC estan siendo aplicadas en la administracion publica? ¢ Qué es la fiscalizacion
horizontal? ¢Qué son los datos abiertos y cuéles son sus beneficios? ¢Qué son las
politicas de datos abiertos y qué implican? ¢Cuales son los avances en politicas de
datos abiertos en paises de la regién? ¢ Como los datos abiertos brindan beneficios
en la fiscalizacién horizontal? ¢ Cuales son los pasos a seguir en materia tecnologica
para implementar una politica de datos abiertos? ¢ Qué retos tienen que enfrentar los
paises para implementar politicas de datos abiertos?

Objetivo General

El objetivo general que se pretende alcanzar con este trabajo es: Dar a conocer la
importancia del uso de datos abiertos en los procesos de fiscalizacion y rendicién de
cuentas y el proceso a seguir para su implementacion.

Objetivos Especificos

e Definir el concepto de datos abiertos y sus beneficios.

e Resumir los avances en la regiébn en materia de politicas de datos abiertos.

e Determinar los aspectos tecnoldgicos a tomar en cuenta para la implementacion
de politicas de datos abiertos.



e Determinar los principales retos a los que se enfrentan los paises de la regién
para la implementacién de politicas de datos abiertos.

Para responder las preguntas planteadas, se establecieron las siguientes tareas:

e Consulta bibliogréfica relacionada con el objeto de estudio.

e Andlisis de la bibliografia consultada.

e Identificacién de los principios tedricos y metodoldgicos reflejados en la literatura,
aplicables al proceso de implantacion de politicas de datos abiertos como
herramienta efectiva para la fiscalizacion horizontal.

Teniendo en cuenta las tareas anteriores se utilizan los siguientes métodos y técnicas:

e Métodos tedricos, especificamente el I6gico-histérico que permite conocer los
antecedentes de la incorporacion de las TIC en la Gestion Publica y
especificamente el uso de datos abiertos.

e Método analitico-sintético que hace posible el andlisis de la bibliografia objeto de
estudio y su procesamiento.

El trabajo es compuesto por cinco secciones, ademas de las conclusiones,
recomendaciones. En la seccion 1 se abordan temas teoricos relacionados con el
tema de investigacion. En la 2, se trata las politicas de datos abiertos y lo concerniente
a su implementacion de manera general. Mas adelante, en la seccion 3 se aborda el
uso de datos abiertos en pro de la transparencia y la fiscalizaciébn horizontal.
Posteriormente, en la seccion 4 se describen los aspectos técnicos a considerar para
el uso de esta tecnologia, y finalmente, en la seccién 5, se resume los avances en
este tema en América Latina y el Caribe (ALC) y los principales retos a los que
nuestros paises se enfrentan para la implementacion y uso de politicas de datos
abiertos.



1- MARCO TEORICO

De manera general, en este capitulo se aborda algunos elementos de los que se hace
mencion en todo el estudio como son: transparencia gubernamental, el uso de las TIC
en pro de la transparencia, gobierno abierto, datos abiertos, rendicion de cuentas y
fiscalizacion horizontal.

1.1.La transparencia de los gobiernos y el uso de las TIC

La transparencia gubernamental consiste en que la informacién sobre las actividades
de los organismos publicos sea creada y esté a disposicion del publico, con
excepciones limitadas, de manera oportuna y en formatos de datos abiertos sin limites
para la reutilizacion. Esto incluye la divulgacion de informacion en respuesta a las
solicitudes de la ciudadania y de manera proactiva, a iniciativa propia de las entidades
publicas. Ademas, de que la informacién clave acerca de los entes privados esté
disponible ya sea directamente o a través de organismos publicos (CEPAL, 2019).

En el nuevo sistema econdmico-tecnoldgico redefinido por la revolucion digital, el
conocimiento y la informacion son las fuentes principales de bienestar y de progreso
que contribuiran a la profundizacion de las instituciones democréticas y a una
ampliacion de los mecanismos de participacion y control por parte de la ciudadania
(CEPAL, 2014). Es asi que, los gobiernos del mundo comprometidos con sus pueblos,
incorporan cada vez mas las TIC en sus administraciones con el objetivo de proveerles
MAas y mejores servicios, ademas para fortalecer la transparencia y la eficiencia.

América Latina y el Caribe ha dado pasos importantes para avanzar hacia la sociedad
de la informacion. Actualmente, la mayoria de los paises de la region han formulado
agendas digitales nacionales o, al menos, importantes politicas TIC sectoriales. Como
resultado de ese proceso, la Regidn tiene experiencias muy interesantes de inclusién
digital, de mejora de los servicios publicos y de la educacion. Los resultados positivos
logrados por el acceso a los medios de comunicacion maoviles y a Internet han
contribuido enormemente a mejorar las condiciones de vida de la mayoria de la
poblacién de la Region, a modernizar la gestiéon publica y, aunque en forma muy
heterogénea, a elevar la eficiencia empresarial (CEPAL, 2014).

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) en su publicacidon Tecnologias digitales
para la transparencia en la inversion publica, plantea que, las innovaciones en
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) estan mostrando un gran
potencial para aumentar la transparencia, la supervision y la eficiencia de los recursos
publicos en la regién. Las aplicaciones de tecnologia digital incluyen iniciativas de
datos abiertos, el uso de big data y mineria de datos para optimizar la gestion de la
inversion publica, asi como plataformas en redes sociales para fomentar la
participacion ciudadana en el ciclo de inversion publica. Estos nuevos instrumentos se
basan en y complementan iniciativas existentes de lucha contra la corrupcion en la
region, como el fortalecimiento de los sistemas judiciales y las instituciones de
auditoria; la adhesién a normas de transparencia internacional; y las leyes de acceso
a la informacion.



1.2.Gobhierno abierto

Otra de las definiciones que CEPAL (2019) recoge sobre gobierno abierto es: “El
Gobierno Abierto surge como un nuevo paradigma y modelo de relacién entre los
gobernantes, las administraciones y la sociedad: transparente, multidireccional,
colaborativo y orientado a la participacion de los ciudadanos tanto en el seguimiento
como en la toma de decisiones publicas, a partir de cuya plataforma o espacio de
accion es posible catalizar, articular y crear valor publico desde y mas all4 de las
fronteras de la burocracias estatales.”

En este orden, hay varias iniciativas que promueven a los gobiernos abiertos, como la
Alianza para el Gobierno Abierto (AGA), la cual es una iniciativa multilateral que busca
asegurar compromisos concretos de los gobiernos para promover la transparencia,
capacitar a los ciudadanos, luchar contra la corrupcion y aprovechar las nuevas
tecnologias para fortalecer la gobernabilidad. Para ser miembro de la AGA, los paises
participantes deben respaldar una Declaracion de Gobierno Abierto, entregar un plan
de accion bianual cocreado por los diversos actores del ecosistema de gobierno
abierto (instituciones publicas, sociedad civil, academia, y otros). Asimismo, los paises
deben comprometerse a informar sobre el progreso del mismo (CEPAL, s.f).

1.3.Datos abiertos

La idea de datos abiertos se sustenta en que los datos deben estar disponibles de
manera libre para todos en términos de poder acceder, utilizar y volver a publicar
dichos datos, sin restricciones de copyright, patentes u otros mecanismos de control
o propiedad. La apertura de datos del gobierno implica tanto consideraciones técnicas
como politicas. Si los datos de los gobiernos se hacen abiertos, puede tener enormes
beneficios potenciales que incluyen transparencia, eficiencia e innovacion (CEPAL,
2019).

Si bien, una gran cantidad de informacién es publicada en los sitios web de los
gobiernos, gran parte esta destinada a ser leida como documentos individuales y no
a re-utilizarse con otros fines. Para que los datos se consideren “abiertos,” estos deben
poder ser re-utilizables, es decir, que puedan ser descargados en formatos abiertos,
ser leidos por diversos softwares, y que los usuarios tengan el derecho legal de re-
utilizarlos (WBG, 2019).

1.4.La fiscalizacion horizontal y la funcion de las EFS

En distintas fuentes se encuentran los términos de fiscalizacion vertical y fiscalizacion
horizontal; los cuales ambos se refieren a rendicion de cuentas, con la diferencia que,
en la fiscalizacion vertical el que ejecuta el control es el ciudadano, como un derecho
a conocer y evaluar al gobierno; y en la fiscalizacion horizontal, es una entidad
autorizada para ejercer el control como una competencia legal.

En la Declaracion de Lima sobre las Lineas Bésicas de la Fiscalizacion, emanada del
IX Congreso de la INTOSAI, en su preambulo, sefiala que es indispensable que cada
Estado cuente con una Entidad Fiscalizadora Superior eficaz, cuya independencia
esté garantizada por la ley. También se destacan los objetivos especificos de la
fiscalizacion, esto es: la apropiada y eficaz utilizacién de los fondos publicos, la
busqueda de una gestion rigurosa, la regularidad en la accion administrativa y la
informacion, tanto a los poderes publicos como al pais, mediante la publicacién de
informes objetivos (Marquez D., s.f).



2- DATOS ABIERTOS Y LAS POLITICAS DE DATOS ABIERTOS

De acuerdo con Naciones Unidas, estamos ante una “revolucién de los datos”,
caracterizada por una explosion en el volumen, en la velocidad a la que se generany
diseminan, y en las diversas fuentes y dispositivos en los que se encuentran
disponibles. Esto representa un desafio para los gobiernos, los cuales deben
convertirse en administradores de la informacion y los datos, para lo cual deben
propiciar espacios de colaboracién donde se habilite la generacion de valor a traves
del uso de datos abiertos (Muente, A.; Serale, F., 2018).

Una forma de entender las iniciativas de Datos Abiertos de gobierno es considerarlas
como si fueran “tipos de economias,” en las cuales los datos representan productos
basicos; los usuarios de datos, o “consumidores,” constituyen la demanda y los
organismos del Gobierno y otras fuentes vendrian a ser la oferta (WBG, 2019).

En este capitulo se aborda con mas detalle las caracteristicas de los datos abiertos,
sus beneficios y como implementar una politica de datos abiertos.

2.1. Caracteristicas y beneficios de los datos abiertos

La Carta Internacional de Datos Abiertos define a los datos abiertos como datos
digitales que son puestos a disposicion del publico con las caracteristicas técnicas y
juridicas necesarias para que puedan ser usados, reutilizados y redistribuidos
libremente por cualquier persona, en cualquier momento y en cualquier lugar. Los
datos abiertos deben permitir a todos, accederlos, a través de formatos digitales;
utilizarlos, a través de la estructuracion en formatos o estandares que faciliten la
interoperabilidad y compartirlos, a través de su certeza juridica e integridad (Muente,
A.; Serale, F., 2018).

Basados en la caja de herramientas provista por el Banco Mundial!, a continuacion,
se definen algunas caracteristicas que determinan la calidad de los datos abiertos:

e Caracter publico: ElI grado en que los datos gubernamentales se tratan,
favoreciendo la apertura, en la medida permitida por la ley y con sujecién a
restricciones de privacidad, confidencialidad, seguridad y otras.

e Accesibilidad: La medida en que los datos abiertos se ponen a disposicion del
publico en formatos convenientes, modificables y abiertos, de manera que se
puedan obtener, descargar, indexar y someter a busquedas.

e Descripcion: El grado de detalle de las descripciones de datos abiertos, de modo
que los consumidores tengan suficiente informacién para entender sus puntos
fuertes, sus puntos débiles, sus limitaciones analiticas y sus requisitos de
seguridad, ademas de saber como procesarlos.

e Reutilizacion: Silos datos abiertos se ofrecen en virtud de una licencia abierta que
no establece restricciones de uso.

o Exhaustividad: Si los datos abiertos se publican en formas primarias (es decir,
como se recolectaron de la fuente), con el mayor nivel de granularidad posible que
permitan las leyes y otros requisitos.

e Oportunidad: La velocidad con que los datos abiertos se ponen a disposicion del
publico, de modo de preservar su valor.

1 http://opendatatoolkit.worldbank.org/es/index.html
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e Gestion posterior a la publicacién: Si se designa un punto de contacto para ayudar
con el uso de los datos y responder a reclamaciones sobre cumplimiento de estos
requisitos de datos abiertos.

Los beneficios que brindan los datos abiertos son variados tanto en el sector privado
como de gobierno. Este estudio se enfoca en los directamente relacionados con
gobierno.

Muente, A.; Serale, F. (2018) en la publicacion Datos abiertos en América Latina y el
Caribe, mencionan usos y beneficios que proporcionan los datos abiertos basados en
experiencias de paises de la region, los cuales se resumen en:

e Ayudan a aumentar la transparencia y rendicién de cuentas de los gobiernos.

¢ Facilitan mayor deteccion de actos de corrupcion.

e Empoderan a los ciudadanos al brindarles evidencias y fortalecer sus demandas.

e Ayudan a los formuladores de politicas a mejorar la evaluacién de problemas
publicos, favoreciendo intervenciones mas focalizadas.

e Facilitan la colaboracion entre el sector privado y el publico.

2.2.Politicas de datos abiertos

Desde 2012, América Latina y el Caribe se ha caracterizado por ser una region activa
en la apertura y uso de datos abiertos. La regiébn posee la mayor cantidad de
adopciones de la Carta Internacional de Datos Abiertos, y ha sido un actor relevante
en la definicion de sus principios (Muente, A.; Serale, F., 2018). Asi también, se puede
verificar en el sitio del Observatorio Regional de Planificacion para el Desarrollo de
América Latina y el Caribe? la lista de paises que son parte de la Alianza para el
Gobierno Abierto; sin embargo, no todos, tienen un plan de accién vigente.

Segun Muente, A.; Serale, F. (2018), en ALC, siete paises han consolidado sus
politicas nacionales de datos abiertos: Argentina, Brasil, Colombia, Costa Rica,
México, Pert y Uruguay.

La Sunlight Foundation, radicada en Washington, DC, es una referencia internacional
en el uso de tecnologias civicas, datos abiertos y periodismo de datos que tiene como
objetivo promover la participacion democratica a través del acceso en linea de la
informacién publica; de manera tal, que en su sitio web oficial® provee abundante
informacion sobre datos abiertos y ofrecen una guia sobre politicas de datos abiertos.
Asi también, otros organismos como la CEPAL y el Banco Mundial tienen publicada
abundante informacioén al respecto la cual son excelentes referencias para llevar a
cabo politicas de datos abiertos.

Basados en la guia* que ofrece la Sunlight Foundation, se puede resumir de la
siguiente manera lo que se debe tomar en cuenta para implementar una politica de
datos abiertos.

2 https://observatorioplanificacion.cepal.org/es/tratados/alianza-para-el-gobierno-abierto?page=0
3 https://sunlightfoundation.com/

4 https://sunlightfoundation.com/opendataguidelines/es/
http://sunlightf.wpengine.com/wp-content/uploads/2016/10/OpenDataGuidelines v3.pdf
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¢, Qué datos deben ser publicos?

Establecer por defecto la apertura de datos.

Crear politicas de datos abiertos en referencia a politicas de rendicidén de cuentas.
y de acceso a informacion publica ya existentes.

Disponer la publicacién de nueva informacion especifica.

Estipular que las condiciones aplican a contratistas o entidades semipublicas.
Custodiar apropiadamente la informacion sensible o reservada.

Requerir que la excepcion de publicacion de ciertos datos sea en consideracion
del interés publico.

Requerir compartir codigos o la publicacién de datos en codigo abierto.

¢, COmo crear datos publicos?

Asignar formatos abiertos para datos gubernamentales.

Requerir que la informacioén publica sea publicada en linea.

Remover las restricciones al acceso a informacion.

Remover las restricciones en la reutilizacion de informacion.

Requerir la publicacién de metadatos o cualquier otra documentacion.
Encomendar el uso de identificadores unicos.

Requerir la digitalizacion y distribucion de archivos impresos.

Crear un portal o sitio web dedicado a la publicacién de datos y los temas
relacionados a la politica.

Publicar datos en repositorios.

Crear interfaces de programacion de aplicaciones (API por sus siglas en inglés)
publicas para acceso a informacion.

Estipular el llenado electrénico de solicitudes de apertura de datos.

Establecer continua publicacién de datos y actualizaciones.

Crear un permanente y perdurable acceso a datos.

Construir de acuerdo a los valores, objetivos y la misién de la comunidad y del
gobierno.

¢, Como implementar una politica de datos abiertos?

Nombrar o crear una autoridad de supervision.

Crear regulaciones o guias de implementacién de obligatorio cumplimiento.

Crear nuevos derechos legales u otro tipo de mecanismos.

Incorporar perspectivas publicas dentro de la implementacién de la politica.
Establecer plazos adecuadamente ambiciosos para la implementacion.

Crear procesos para asegurar la calidad de los datos.

Crear una lista publica y completa de todas las explotaciones de la informacion.
Asegurar financiamiento suficiente para la implementacién.

Vincular la adjudicacion de contratos de nuevos sistemas al cumplimiento de la
transparencia.

Crear o explotar el potencial para las alianzas publico-privadas.

Establecer revisiones futuras para potenciales mejoras o modificaciones a la
politica.



3- LA APLICACION DE DATOS ABIERTOS: TRANSPARENCIA Y LA FISCALIZACION HORIZONTAL

Como ya se dijo antes, la transparencia gubernamental consiste en que la informacion
sobre las actividades de los organismos publicos sea creada y esté a disposicion del
publico. En esta seccidn se aborda, como los datos abiertos aportan a la transparencia
y rendicion de cuentas de los gobiernos y a las tareas de fiscalizacién horizontal que
realizan las EFS como 6rganos de control.

Dentro de los beneficios del uso de datos abiertos, que el Banco Mundial resume en
su caja de herramientas de datos abiertos de gobierno®, se mencionan: la
transparencia, ya que los datos abiertos respaldan la supervision publica de los
Gobiernos. Por ejemplo, los Datos Abiertos hacen que sea mas facil supervisar
actividades del Gobierno, como rastrear los gastos e impactos del presupuesto
publico. Ademas, aportan a la eficiencia, ya que facilitan y abaratan la tarea de los
ministerios del Gobierno de encontrar y utilizar sus propios datos o los datos de otros
ministerios, lo que reduce los costos de obtencién, duplicacion y otros gastos
generales.

Por otro lado, los datos abiertos, aportan significativamente a la rendicién de cuentas
desde el angulo de la fiscalizacion vertical que realizan los ciudadanos, la prensa, los
organismos de la sociedad civil, etc., para medir y opinar sobre los recursos del
Estado. Y también, son importante insumo para la innovacion y el emprendimiento.

En el caso especifico de la fiscalizacion horizontal que las EFS realizan, los datos abiertos
favorecen grandemente su trabajo ya que:

¢ Facilitan determinar indicadores de riesgos y en consecuencia planificar mejor las
auditorias a realizar.

e Permiten una mayor deteccion de actos de corrupcion.

¢ Reducen los tiempos de ejecucion de las auditorias ya que aportan abundante
informacion para ser analizada.

e Facilitan el analisis de la informacion, ya que son datos que comparten
caracteristicas y formatos, que las mismas normas de datos abiertos establecen.

e Se tiene acceso a la informacion en todo el momento.

e Permiten analizar mas datos y por ende usar una mejor muestra.

e Aportan a la calidad de las auditorias y al papel fiscalizador que la EFS realiza, lo que
redunda en una buena valoracion de parte de la ciudadania sobre el trabajo de la EFS
como organismo de control de los recursos publicos.

4- EL COMPONENTE TECNOLOGICO

En este apartado se aborda un tema no menos importante que los antes descritos: el
aspecto tecnoldgico. Implementar politicas de datos abiertos requiere de un
componente meramente tecnolégico que debe ser considerado y valorado
adecuadamente, desde la seleccion del modelo (infraestructura) hasta la tecnologia
especifica a usar. No existe un esquema Unico a seguir para la implementacién del
componente tecnologico; a continuacion, se presenta un resumen de la guia que el

5 http://opendatatoolkit.worldbank.org/es/
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Banco Mundial ofrece en la caja de herramientas de datos abiertos de gobierno, en lo
que a tecnologia corresponde®.

Catalogo de datos y plataforma

e Catalogo de datos: es una lista de conjuntos de datos disponibles en una iniciativa
de datos abiertos. Los elementos esenciales de un catalogo de datos son:
busqueda, metadatos, informacion clara en cuanto a la licencia legal de uso y
acceso a las bases de datos propiamente dichas. Habitualmente, un catalogo de
datos es el elemento central en linea de una iniciativa de datos abiertos. Algunas
caracteristicas comunes de los catdlogos de datos son: de facil acceso para los
usuarios (rapida, gratuita, intuitiva); facil busqueda (diferentes y avanzados
criterios de busqueda); estan disponibles para descarga; con metadatos; con
licencias claras (para uso de los datos); permiten vista previa; cumplen ciertos
estandares (formatos de datos); con interfaz API; son seguros.

e Plataforma: constituye “una puerta de acceso” en linea para que los usuarios
tengan disponibles todos los recursos de una iniciativa de datos abiertos. Una
plataforma incluye el catadlogo de datos y otras informaciones y servicios que
forman parte del ecosistema de datos abiertos. Habitualmente, estos son: un foro
en linea para preguntas, apoyo técnico y comentarios; una base de conocimientos
sobre informacién de referencia y materiales de capacitacién, y un blog para las
comunicaciones y la difusion. Los servicios de una plataforma se suelen
implementar mediante distintas tecnologias (no una sola).

Modelos (Infraestructura)

A nivel de infraestructura tecnoldgica, los modelos pueden variar. En la caja de
herramientas de datos abiertos de gobierno que ofrece el Banco Mundial, se plantean
tres, los cuales varian en la relacion entre los distintos elementos que son parte del
modelo y las escalas de los sistemas.

Modelo 1: Plataforma Unica

. Infraestructura de Tl simple

e  Servidor Unico (catdlogo de datos y los archivos de
Blog datos) administrado internamente por el organismo

principal o alojado en la nube. Los conjuntos de datos

manejados por API, gestionados por separado
siguiendo los requisitos de las tecnologias que les
corresponden.

e La publicacién en blogs, el apoyo a los usuarios y los

comentarios pueden proporcionarse a través de la

I.)m,cm'og misma infraesptructura Fl)JtiIipzada en el catalogo (o una

o infraestructura similar).

. Este modelo es adecuado cuando existe un numero
reducido de conjuntos de datos (menos de 200) en el
catélogo de datos, cuando los conjuntos son pequefios
(menos de 100 Mb) y cuando un Unico organismo tiene
un papel prominente en la coordinacion del catélogo de
datos y la gestion de la infraestructura de TI.

Fuente: http://opendatatoolkit.worldbank.org/es/itl.png

Modelo 2: Servidores separados o )
e  Administracién por separado el catalogo de datos y el

servidor de archivos utilizando infraestructura alojada
internamente o en la nube.

. Enfoque mas sofisticado que el modelo 1 y es mas
adecuado para conjuntos de datos y catdlogos mas
grandes.

6 http://opendatatoolkit.worldbank.org/es/technology.html
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e  Alojar la infraestructura en la nube suele ser un enfoque
eficaz en funcion de los costos, pero puede no ser
practico en regiones donde el ancho de banda es muy
limitado.

Website/
Blog
Web Server/
o e

2e

[

Data Cataiog

« Search, fiter & sort
* Browse metadata

API endpoint biened -]

Fuente: http://opendatatoolkit.worldbank.org/es/it2.png

:
3

Gl

Modelo 3: Catalogos federados

. La gestion del catdlogo de datos abiertos puede

Support/ descentralizarse a uno o mas de los ministerios
Blog Feedback :
contribuyentes.
. En este enfoque, algunos archivos de datos o servicios
File Server/CDN de AP| se gestionan desde ministerios separados,

mientras que los metadatos se siguen incorporando en
el catalogo central para permitir busquedas y acceso
entre ministerios.

. Este modelo es adecuado cuando uno o méas ministerios
tienen la capacidad y experiencia para gestionar sus
propios datos abiertos. Los ministerios que no tienen
esta capacidad pueden optar por confiar en el
organismo de ejecucion, como se muestra en el Modelo
1 o el Modelo 2.

API endpoint Data Catalog
5 Lot
* Datn

APl endpoint

aua i

\E
1

I
1

Fuente: http://opendatatoolkit.worldbank.org/es/it3.png

5- AVANCES EN LA REGION Y LOS PRINCIPALES RETOS

En esta seccién, se hace un pequefio resumen de los avances que, en materia de
politicas de datos abiertos, existen en América Latina y el Caribe.

Segun Muente, A.; Serale, F., (2018), América Latina y el Caribe es una region
altamente comprometida con la agenda de datos abiertos. Ademas de haber sido una
region pionera en la implementacién de iniciativas innovadoras, varios paises de la
regién cuentan ya con una apropiada regulacién de acceso a la informacion publica,
han implementado portales de datos abiertos y estan construyendo legislacién en
proteccion de datos personales. No obstante, estos autores, también indican que, la
region cuenta con mas de 200 portales de datos abiertos; sin embargo, sélo 13 paises
cuentan con portales centrales y muchos de los datasets publicados no cuentan con
datos puramente abiertos.

Lo anterior se puede confirmar consultando la cuarta edicion del Barémetro de Datos
Abiertos (BDA’) en la cual se afirma que, mientras algunos gobiernos estan
avanzando, los datos abiertos siguen siendo la excepcion y no la regla.

En la siguiente figura, se visualiza los paises por region que estan liderando en la
implementacion de datos abiertos. En el caso especifico de ALC, México esta a la
cabeza.

7 https://opendatabarometer.org
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Asia oriental y el Europa y Asia Ameérica Latina y el Oriente Medio y el Africa Sub-
Pacifico central Caribe Norte de Africa Norteamérica sahariana

Posicién
regional

1 Corea eino Unido srae Canada Kenia
5 81 100 11 3 28 46 2 90 35 40
r i . 3 s
Australia ancia Uruguay Tunez Estados Unidos Sudafrica
5 81 3 85 17« 61 50 32 4 82 46 34

ro con Sus respectivas clasificaciones generales y puntuaciones.

Fuente: https://opendatabarometer.org/4thedition/report/#masthead

De lo anterior se puede concluir que aun los retos son bastantes en esta materia.
Muente, A.; Serale, F., (2018), mencionan que la apertura por defecto tiene numerosos
desafios para los gobiernos, entre ellos:

Regulacion: Se necesitan revisar las Leyes de Acceso a la Informacion para
fomentar la liberacion de datos, indicando las excepciones a la publicacién en
funcion de la privacidad, la confidencialidad y la propiedad intelectual. Al respecto,
debe existir la obligacion por parte de los gobiernos de transparentar cuales son
aquellos datos que tienen estas caracteristicas y por lo tanto es importante
proteger.

Gobernanza: Definir las responsabilidades de generacion y publicaciéon de datos.
Un modelo muy utilizado consiste en descentralizar la responsabilidad de
generacion de datos a nivel sectorial, e interoperar con una autoridad central, la
cual deberé definir los estandares de calidad, publicacién y estructuracion de datos
y su identificacion. Ademas, se requiere la creacién de mecanismos de monitoreo
y evaluacion del uso de las bases de datos abiertas.

Tecnologia: Contar con una plataforma que permita la interoperabilidad entre los
distintos datos que generan las entidades descentralizadas y la entidad central que
administra la plataforma y establece la gobernanza de los datos. También se
necesita generar capacidades técnicas a nivel descentralizado para producir datos
de manera automatica. Adicionalmente, se requiere invertir en recursos
tecnolégicos y de capital humano para que estas entidades puedan generar,
compartir y utilizar sus datos.

De manera particular, para las EFS, existen retos especificos como:

Aspectos tecnoldgicos: relacionados con la inversion en tecnologia que las EFS
deben considerar para el uso de datos abiertos, tanto en la infraestructura como
tal, como en capacitacion técnica al personal administrador de esta nueva
tecnologia y la sostenibilidad en el tiempo de lo invertido.
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Recursos humanos: implica contar con personal que realiza las auditorias capacitado
para explotar estas nuevas herramientas tecnoldgicas y en metodologias de analisis
de datos.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En conclusion, se puede mencionar:

Los datos abiertos son una herramienta sumamente Gtil para los gobiernos en los
que, la transparencia y la rendicién de cuentas, son objetivos primordiales de su
gestion.

Para la implementacion de datos abiertos se requiere de politicas de gobierno
claramente establecidas y basadas en los principios de la Carta de Datos Abiertos®.

El uso de datos abiertos por las EFS, dentro de su mandato de fiscalizacion
horizontal, tendria beneficios relevantes en la lucha contra la corrupcion,
transparencia y rendicion de cuentas de los gobiernos.

El componente tecnoldgico es un elemento de gran importancia en la
implementacion de datos abiertos y no existe un modelo Unico para su ejecucion,
el cual varia en la relacion entre los distintos elementos que son parte del modelo
y las escalas de los sistemas.

ALC ha tenido un importante avance en materia de datos abiertos. Segun el
Barometro de Datos Abiertos, México es el lider en datos abiertos de la region. Sin
embargo, estos avances aun son insuficientes.

Los gobiernos y las EFS de la region tienen importantes desafios politicos, legales
y tecnolégicos para el uso de datos abiertos.

Se recomienda ampliar lo concerniente al componente tecnolégico con lecturas
adicionales en:

http://labs.centerforgov.org/open-data/portal-requirements/ (Centro de Excelencia
en el Gobierno). Contiene un conjunto de requerimientos tipo para ayudar a los
gobiernos a evaluar, desarrollar, licitar, implementar y lanzar un sitio web de datos
abiertos.
https://es.scribd.com/document/246134303/How-to-choose-the-right-open-data-
platform-for-you (Open Data Institute, 2014). Ofrece una resefa exhaustiva de las
principales consideraciones a la hora de elegir una plataforma de datos abiertos e
incluye un resumen de varios de los productos principales.
http://discovery.ac.uk/files/pdf/Licensing_Open_Data_ A Practical Guide.pdf y
https://theodi.org/knowledge-opinion/guides/ Proporcionan un resumen de los
diversos asuntos legales que podria surgir en el contexto de licencia de datos
abiertos, asi como diferentes tipos de licencias que estan disponibles.

8 https://opendatacharter.net/principles/
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GLOSARIO DE TERMINOS

Término  Significado

AGA Alianza para el Gobierno Abierto

ALC América Latina y el Caribe

AP Applica_tion Programming Interface - Interfaz de Programacion de
Aplicaciones

BDA Barometro de Datos Abiertos

BID Banco Interamericano de Desarrollo

Grandes volumenes de datos extraidos de distintas bases de datos y
otras fuentes con el objetivo de analizarlos.

CEPAL Comisién Economica para América Latina y el Caribe
EFS Entidad Fiscalizadora Superior

International Organisation of Supreme Audit Institutions - Organizacion
INTOSAI . ) o .
Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores

TIC Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

Big data
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